
Les informations cliniques présentes dans les données 
d'un événement contribuent aux mises à jour du 
produit et permettent le développement de  
nouveaux produits. Les données que vous 
téléchargerez immédiatement suite à une urgence* 
seront d'une grande importance à ces activités.

Programme Pad-Pak™ GRATUIT, 
Pour mieux vous aider

Règles du Pad-Pak™ gratuit 
`	Suite à une urgence,* contactez HeartSine pour demander un Pad-Pak™ de rechange.

`	Dans les 72 heures qui suivent un ACS, veuillez télécharger les données de l’événement en suivant les 
instructions figurant dans le manuel du logiciel Saver EVO® ou contactez le service d’assistance technique  
(support@heartsine.com) pour des instructions sur la manière de récupérer les données et envoyez-les par la 
suite à HeartSine®.

`	Dès que les données d’un événement urgent sont reçues, HeartSine 
créditera votre compte pour la valeur de la cartouche Pad-Pak et 
supprimera la facture accompagnant votre nouveau Pad-Pak de 
rechange. 

`	Pour vous envoyer le Pad-Pak gratuit, HeartSine doit recevoir les 
données téléchargées dans les 72 heures suite à une urgence. 

`	Si vous avez des questions concernant les règles ou si vous avez 
besoin de plus amples informations, contactez - nous : 
support@heartsine.com.

 * Une urgence est définie en tant que l’utilisation du DEA pour traiter un arrêt cardiaque 
   subit (ACS).

EMEA/APAC 
HeartSine Technologies, Ltd. 
203 Airport Road West 
Irlande du nord 
BT3 9ED 
Tél : +44 28 9093 9400 
Fax : +44 28 9093 9401 
info@heartsine.com 

États-Unis/Amériques 
HeartSine Technologies, Inc. 
121 Friends Lane, Suite 400 
Newtown, PA 18940, E.U. 
Numéro gratuit : (866) 478 7463 
Tél : +1 215 860 8100 
Fax : +1 215 860 8192 
info@heartsine.com 

 Les produits décrits dans la présente brochure  
 répondent tous aux exigences de la Directive  

 Européenne en vigueur pour les dispositifs médicaux.

 Marquage UL. Consulter le marquage complet  
 sur le produit.
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Sauver une vie. Tout simplement.
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